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1. AVISO LEGAL

En cumplimiento con el articulo 10.1 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informaciény

Comercio Electrénico (LSSI) se indican los datos identificativos del titular:

® Responsable: MACROTEST INFORMATICA S.L. (en adelante, “MACROTEST”)

e NIF: B50308717

e Domicilio social: CALLE FUENTE DEL BERRO, NUM. 20, PLANTA 1, PUERTA B, 28009 MADRID — (MADRID)

e Datos registrales: Registro Mercantil de ZARAGOZA T 31245 ,F 91,5 8, H M 562388, I/A5

e Correo electronico de contacto: info@macrotest.es

e Pdgina web: www.macrotest.es

2. POLITICA DE PRIVACIDAD

Mediante la presente Politica de Privacidad, el usuario queda informado de una forma clara, precisa y concisa. Si el

usuario la acepta, nos dard su consentimiento de una forma libre, informada, especifica e inequivoca para que

MACROTEST trate sus datos personales, conforme al Reglamento UE 2016/679 relativo a la proteccion de las personas

fisicas, mediante el tratamiento de sus datos personales y su libre circulacion (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, del 5 de

diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) (legislacidon europea vy

nacional vigente sobre materia de proteccién de datos)

2.1INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable del tratamiento

MACROTEST INFORMATICA S.L.

Finalidades del tratamiento

Respuesta a consultas y dudas, prestacion del servicio y posible envio de informacion
sobre los productos y servicios.

Legitimacidn

Consentimiento del interesado (articulo 6.1.a del RGPD).
Relacidn contractual con el interesado (articulo 6.1.b del RGPD).

Destinatarios

No se cederan datos a terceros.
Podran tener acceso: Administracion Tributaria, Bancos y entidades financieras, Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, Encargados del Tratamiento necesarios para la prestacion del servicio.

Derechos e informacion
adicional

Se permite el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién o supresion, entre
otros. Toda la informacidn se encuentra accesible en la informacién detallada de esta
politica de privacidad.

2.2INFORMACION DETALLADA SOBRE PROTECCION DE DATOS



mailto:info@macrotest.es
http://www.macrotest.es

2.2.1 ¢Quién es el responsable del tratamiento?

Los datos identificativos del Responsable del Tratamiento aparecen en el apartado 1.

2.2.2 ¢Qué informacion recopilamos y tratamos del usuario a través de la pagina web?

e A través del formulario Contacto
En nuestra pdgina web el usuario encontrara la opcién de escribirnos para aclarar todas las dudas que tenga en relacién
con el funcionamiento de nuestros productos/servicios o cualquier otra cosa que necesite. Para contestar,

contactaremos con el usuario a través del correo electrénico o numero de teléfono, si nos lo hubiera indicado.

® A través de nuestro email corporativo
A través de nuestro correo electrénico info@macrotest.es el usuario podra escribirnos y/o requerir la informacién que

considere necesaria para aclarar las dudas relacionadas con nuestros servicios.

e Através de la suscripcion a nuestro blog
A través de un pequeiio formulario que el usuario puede ver en nuestra web, podra suscribirse a nuestro blog para
recibir las ultimas novedades y promociones de MACROTEST. En cualquier momento podra solicitar la baja envidndonos

un correo electrénico a info@macrotest.es o en la propia newsletter que recibird en su correo.

e Através de los comentarios en el blog
También podremos visualizar datos del usuario por comentarios que pueda escribir en los articulos de nuestro blog. Para

poder realizar un comentario solicitaremos un nombre y un correo electrénico.

® Recepcion de candidaturas. Trabaja con nosotros
En nuestra pagina web el usuario podra ver un apartado en donde podrd facilitarnos su Curriculum Vitae si estd
interesado en formar parte del equipo de MACROTEST. Estos datos en ningln caso se cederan a terceros sin contar con

el consentimiento de la persona interesada.

En el caso de que el usuario nos facilite datos de terceros, asumird la responsabilidad de haberle informado previamente

y tener su consentimiento para ello, conforme al articulo 14 del RGPD.

2.2.3 ¢Con qué finalidad tratamos los datos personales del usuario?

MACROTEST realiza un tratamiento de datos personales con las finalidades que se exponen a continuacién, en funcién

del motivo para el que hayan sido facilitados:
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a)

Llevar a cabo la prestacion de los productos/servicios contratados, el mantenimiento de la relacidn contractual y

el seguimiento de la misma.

b) Contactar, tramitar, gestionar y dar respuesta a la peticidn, solicitud, incidencia o consulta del usuario (ya sea a

c)

través de correo electrénico, formulario de contacto o teléfono).

Gestionar el proceso de compra del cliente y cualquier consulta asociada a los productos/servicios contratados.

d) Gestionar, en su caso, el envio de informacidn sobre productos, servicios y novedades asociadas a MACROTEST

e)

por medios electrénicos y/o convencionales.

Valorar y gestionar, en su caso, el curriculum vitae facilitado por el usuario para procesos de seleccion que se
adapten a su perfil profesional y llevar a cabo las actuaciones necesarias para la seleccion y contratacion de

personal.

2.2.4 ¢Cudl es la legitimacion del tratamiento de los datos del usuario?

La base legal para el tratamiento de sus datos personales para las finalidades expuestas en el apartado anterior
es la ejecucidn de la prestacion del servicio correspondiente, y es una obligacién imperativa para ello, tal y

como establece el articulo 6.1,b) del RGPD.

En lo que respecta al envio de informacidn sobre productos, servicios y novedades asociadas a MACROTEST, la
base legal para el tratamiento de los datos personales facilitados es el consentimiento que otorga el usuario de

forma expresa, tal y como establece el articulo 6.1,a) del RGPD.

La base legal para el tratamiento de los datos de la persona que facilite a MACROTEST su Curriculum Vitae y
otros datos relacionados (identificativos y profesionales) sera siempre el consentimiento que otorga el usuario

de forma expresa, tal y como establece el articulo 6.1,a) del RGPD.

2.2.5 ¢Durante cuanto tiempo se trataran los datos personales del usuario?

Los datos para la gestion de la relacién con el cliente y la facturacién y cobro de los servicios seran conservados
durante todo el tiempo en que el contrato esté vigente. Una vez finalizada dicha relacidn, en su caso, los datos
podran ser conservados durante el tiempo exigido por la legislacion aplicable y hasta que prescriban las

eventuales responsabilidades derivadas del contrato.

Los datos para la gestion de consultas y solicitudes se conservaran durante el tiempo necesario para dar
respuesta a los mismos, y en su caso, mientras el interesado no solicite la retirada de su consentimiento para

enviarle informacién relacionada con su consulta.



Los datos para el envio de informacién asociada a los productos o servicios de MACROTEST serdn conservados

mientras el usuario no revoque su consentimiento.

Los datos de Curriculum Vitae del candidato para procesos de seleccion serdn conservados como maximo

durante dos anos.

2.2.6 ¢A qué destinatarios se comunicaran los datos personales del usuario?

Como regla general, sus datos no serdn cedidos a terceros salvo que existe una obligacidn legal o sea necesario para

llevar a cabo la prestacion del servicio. Teniendo esto en cuenta:

Los datos personales del usuario podrian ser comunicados a las entidades financieras a través de las que se

articule la gestidn de cobros y pagos.

Unicamente en casos necesarios legalmente, los datos serdn comunicados a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

del Estado.

También podrian ser comunicados a las Administraciones Publicas competentes en los casos previstos por la Ley.

En su caso, también seran comunicados a los Encargados del Tratamiento de MACROTEST para la correcta

prestacion del servicio.

2.2.7 ¢éCuales son los derechos del usuario?

La normativa en materia de proteccion de datos permite que pueda ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,

supresién y portabilidad de datos y oposicion y limitacidon a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones

basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando proceda.

Estos derechos se caracterizan por lo siguiente:

Su ejercicio es gratuito, salvo que se trate de solicitudes manifiestamente infundadas o excesivas (p. ej., caracter
repetitivo), en cuyo caso MACROTEST podrd cobrar un canon proporcional a los costes administrativos
soportados o negarse a actuar.

Puede ejercer los derechos directamente o por medio de su representante legal o voluntario.

Debemos responder a su solicitud en el plazo de un mes, aunque, si se tiene en cuenta la complejidad y nimero
de solicitudes, se puede prorrogar el plazo en otros dos meses mas.

Tenemos la obligacién de informarle sobre los medios para ejercitar estos derechos, los cuales deben ser

accesibles y sin poder denegarle el ejercicio del derecho por el solo motivo de optar por otro medio. Si la



solicitud se presenta por medios electrénicos, la informacién se facilitara por estos medios cuando sea posible,
salvo que nos solicite que sea de otro modo.
- Si MACROTEST no da curso a la solicitud, le informara, a mas tardar en un mes, de las razones de su no actuacion

y la posibilidad de reclamar ante una Autoridad de Control.

A fin de facilitar su ejercicio, le facilitamos los enlaces al formulario de solicitud de cada uno de los derechos:

e Formulario de ejercicio del derecho de acceso

e Formulario de ejercicio del derecho de rectificacidon

e Formulario de ejercicio del derecho de oposicién

e Formulario de ejercicio del derecho de supresion (derecho “al olvido”
e Formulario de ejercicio del derecho a la limitacion del tratamiento

o [ lario de ejercicio del d | | bilidad

e Formulario de ejercicio a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas

Para ejercer sus derechos MACROTEST pone a su disposicion los siguientes medios:
1. Mediante solicitud escrita y firmada dirigida a MACROTEST. Ref. Ejercicio de Derechos LOPD.
2. Enviando formulario escaneado y firmado a la direccion de correo electréonico info@macrotest.es indicando en el

asunto Ejercicio de Derechos LOPD.

En ambos casos, deberd acreditar su identidad acompanando fotocopia o en su caso, copia escaneada, de su DNI o
documento equivalente para poder verificar que sélo damos respuesta al interesado o su representante legal, debiendo

aportar en este caso documento acreditativo de la representacion.

Asimismo, y especialmente si considera que no ha obtenido satisfaccion plena en el ejercicio de sus derechos, le

informamos que podrd presentar una reclamacion ante la autoridad nacional de control dirigiéndose a estos efectos a la

Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD), C/ Jorge Juan, 6 — 28001 Madrid ( www.aepd.es ).

2.2.8 ¢Qué medidas de seguridad tenemos implementadas?

En MACROTEST nos comprometemos a proteger su informacidn personal.

Utilizamos medidas, controles y procedimientos de caracter fisico, organizativo y tecnoldgico, razonablemente fiables y

efectivos, orientados a preservar la integridad y la seguridad de sus datos y garantizar su privacidad.

Ademds, todo el personal con acceso a los datos personales ha sido formado y tiene conocimiento de sus obligaciones

con relacién a los tratamientos de sus datos personales.
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En el caso de los contratos que suscribimos con nuestros proveedores incluimos clausulas en las que se les exige
mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que hayan tenido acceso en virtud del
encargo realizado, asi como implantar las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para garantizar la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento de los

datos personales.

Todas estas medidas de seguridad son revisadas de forma periddica para garantizar su adecuacion y efectividad.

Sin embargo, la seguridad absoluta no se puede garantizar y no existe ningln sistema de seguridad que sea
impenetrable por lo que, en el caso de cualquier informacion objeto de tratamiento y bajo nuestro control se viese
comprometida como consecuencia de una brecha de seguridad, tomaremos las medidas adecuadas para investigar el
incidente, notificarlo a la Autoridad de Control y, en su caso, a aquellos usuarios que se hubieran podido ver afectados

para que tomen las medidas adecuadas.

2.2.9 Politica en redes sociales

MACROTEST dispone de un perfil corporativo en las redes sociales de Instagram, Facebook y LinkedIn.

Por lo tanto, MACROTEST es el “Responsable del tratamiento de tus datos” en virtud de la existencia de dichos perfiles

en las redes sociales y ante el hecho de que el usuario nos siga y en virtud de ello también le podamos seguir.

Lo anterior significa que si el usuario decide unirse a nuestro perfil corporativo como un seguidor o dando un “Like” o un
“Me gusta” a nuestros contenidos o perfil, acepta la presente politica, donde explicamos sus derechos y cémo utilizamos

sus datos.

En calidad de responsable del tratamiento de tus datos, garantizamos la confidencialidad en el tratamiento y el

cumplimiento de los derechos del usuario, siempre bajo los efectos de la normativa vigente sobre proteccidn de datos.

De otra parte, informamos que utilizaremos estas redes sociales para anunciar las noticias o informacién relevante
relacionada con los servicios que ofrecemos, o bien sobre temas que consideremos sean de interés del usuario. Usando
las funcionalidades de dichas plataformas, es posible que el usuario reciba en su muro o en su perfil noticias con este

tipo de informacion.

Ahora bien, también informamos de que no existe ningln vinculo entre MACROTEST y dichas plataformas o redes
sociales, por lo que el usuario acepta su politica de uso y condiciones una vez acceda a las mismas y/o valide sus avisos y
términos y condiciones en el procedimiento de registro, no siendo responsable MACROTEST del uso o tratamiento de los

datos del usuario que se haga fuera de la estricta relacion y prestacion de servicios indicados en esta politica.



3. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Le advertimos que MACROTEST es titular de todos los derechos de la propiedad intelectual e industrial de la pagina web,
asi como todos sus elementos (a titulo enunciativo: imagenes, sonido, audio, video, software o textos; marcas o
logotipos, combinaciones de colores, estructura y disefio, seleccion de materiales usados, programas de ordenador

necesarios para su funcionamiento, acceso y uso, etc.).

La pagina web de MACROTEST contiene textos que pretenden informar a sus usuarios. Cualquier error u omisién en el

contenido generado no hara responsable en ninglin caso MACROTEST.

4. POLITICA DE COOKIES

4.1 Informacion basica sobre las cookies

o Lo que el usuario debe saber sobre las Cookies

Las cookies (galletas) son pequefios archivos que guardan informacidn en los dispositivos de los Usuarios que usan

nuestra Web.

Las cookies se asocian con el navegador de un ordenador o dispositivo determinado. Gracias a ellas, resulta posible que
MACROTEST reconozca los navegadores de los Usuarios; también sirven para determinar las preferencias del usuario de
navegacion vy, a partir de ello, evaluar las preferencias del usuario pudiendo usarlas como indicadores, todo ello para

mejorar nuestra oferta de servicios.

0 Laaceptacién de las cookies en MACROTEST:

La Ley 34/2002, de 11 de julio, de Sociedad de la Informacion y Comercio Electrénico (en adelante, LSSI) en relacidn con
las cookies exige que nuestros Usuarios sean informados con cardcter previo a la experiencia de navegacién en la
plataforma sobre el uso, tipo y finalidad de las cookies. Esa es la razén por la que hemos implementado un aviso
informativo que se despliega una vez que el usuario accede a nuestra Web, informando de manera previa, y dando la
opcidn de que el usuario escoja las cookies que desea permitir y las acepte expresamente, cumpliendo asi con los

criterios establecidos por el Comité Europeo de Proteccidon de Datos y la Guia sobre el uso de cookies publicada por la

AEPD en julio 2020.

4.2 Informacion detallada sobre las cookies

- Cookies técnicas o funcionales: son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina web,
plataforma o aplicacién y la utilizacién de las diferentes opciones o servicios que en ella existan, incluyendo
aquellas que el editor utiliza para permitir la gestidon y operativa de la pagina web y habilitar sus funciones y

servicios, como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacidon de datos, identificar la sesién, acceder a
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partes de acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de
un pedido, gestionar el pago, controlar el fraude vinculado a la seguridad del servicio, realizar la solicitud de
inscripcidon o participacidn en un evento, contar visitas a efectos de la facturacidn de licencias del software con
el que funciona el servicio (sitio web, plataforma o aplicacién), utilizar elementos de seguridad durante la
navegacion, almacenar contenidos para la difusion de videos o sonido, habilita contenidos dindmicos (por

ejemplo, animacion de carga de un texto o imagen) o compartir contenidos a través de redes sociales.

También pertenecen a esta categoria, por su naturaleza técnica, aquellas cookies que permiten la gestioén, de la
forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, como un elemento mas de disefio o “maquetaciéon”
del servicio ofrecido al usuario, el editor haya incluido en una pégina web, aplicacion o plataforma en base a
criterios como el contenido editado, sin que se recopile informacién de los usuarios con fines distintos, como

puede ser personalizar ese contenido publicitario u otros contenidos.

*Las cookies técnicas estardn exceptuadas del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 22.2
de la LSSI cuando permitan prestar el servicio solicitado por el usuario, como ocurre en el caso de las cookies
enumeradas en los pdrrafos anteriores. Sin embargo, si estas cookies se utilizan también para finalidades no

exentas (por ejemplo, para fines publicitarios comportamentales), quedardn sujetas a dichas obligaciones.

Cookies de preferencias o personalizacién: son aquellas que permiten recordar la informacién para que el
usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que pueden diferenciar su experiencia de la de otros
usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el nimero de resultados a mostrar cuando el usuario realiza una
busqueda, el aspecto o contenido del servicio en funcién del tipo de navegador a través del cual el usuario

accede al servicio o de la regién desde la que accede al servicio, etc.

*Si es el propio usuario quien elige esas caracteristicas (por ejemplo, si selecciona el idioma de un sitio web
clicando en el icono de la bandera del pais correspondiente), las cookies estardn exceptuadas de las obligaciones
del articulo 22.2 de la LSSI por considerarse un servicio expresamente solicitado por el usuario, y ello siempre y

cuando las cookies obedezcan exclusivamente a la finalidad seleccionada.

Cookies de analisis o _medicion: son aquellas que permiten al responsable de las mismas el seguimiento y

anadlisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que estan vinculadas, incluida la
cuantificacion de los impactos de los anuncios. La informacién recogida mediante este tipo de cookies se utiliza
en la medicién de la actividad de los sitios web, aplicacién o plataforma, con el fin de introducir mejoras en

funcidn del analisis de los datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

*Este tipo de cookies, a pesar de que no estén exentas del deber de obtener un consentimiento informado para

su uso, el GT29 manifesto que es poco probable que representen un riesgo para la privacidad de los usuarios



siempre que se trata de primera parte, que traten datos agregados con una finalidad estrictamente estadistica,
que se facilite la informacion sobre sus usos y se incluya la posibilidad de que los usuarios manifiesten su

negativa sobre su utilizacion.

- Cookie de publicidad comportamental: son aquellas que almacenan informacién del comportamiento de los
usuarios obtenida a través de la observacién continuada de sus hdbitos de navegacion, lo que permite

desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad de funcién del mismo.

0 Las cookies que utilizamos en MACROTEST
En la tabla que aparece a continuacién se incluyen los detalles, finalidad, el tipo y las clases de cookies que hemos
implementado en nuestra plataforma. Para su comprensién, detallamos a continuacion los tipos de cookies que pueden

ser utilizadas si el usuario nos da su consentimiento:

Nombre Dominio Objetivo/Finalidad Duracién Tipo (propias/terceros)

4.3 ¢{Como desinstalar las cookies?
Si un usuario desea desinstalar las cookies utilizadas en www.macrotest.es de su navegador, a continuacion, le dejamos

las instrucciones para distintos navegadores:

e Para mds informacion sobre Internet Explorer pulse aqui.
e Para mas informacidn sobre Microsoft Edge pulse aqui.
e Para mds informacién sobre Firefox pulse aqui.

e Para mas informacion sobre Chrome pulse aqui.

e Para mas informacion sobre Safari pulse aqui.
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5. MODIFICACIONES EN EL TEXTO LEGAL

MACROTEST podra modificar este texto legal de acuerdo con la legislacién aplicable en cada momento. En todo caso,
cualquier modificacidon considerable que afecte al uso de la pagina web del Aviso legal, la Politica de Privacidad y
Cookies, le sera debidamente notificada al usuario para que, quede informado de los cambios realizados en el
tratamiento de sus datos personales y, en caso de que la normativa aplicable asi lo exija, el usuario pueda otorgar su

consentimiento.

6. NORMATIVA Y JURISDICCION

Nuestros textos legales se rigen por la ley espafola. Estos textos permanecerdn accesibles para los usuarios en todo

momento desde nuestra pagina web.

Si las partes no acordasen someterse a mediacién o arbitraje previamente, en el presente aviso legal se establece el

acuerdo de someterse a los Juzgados y Tribunales de Madrid renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccion.

Ultima modificacién: 11 de marzo de 2022.



