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1. AVIS LEGAL

En compliment amb I'article 10.1 de la Llei 34/2002, d'11 de juliol, de Serveis de la Societat de la

Informacid i Comerg Electronic (*LSSI) s'indiquen les dades identificatives del titular:

e Responsable: MACROTEST INFORMATICA S.L. (d'ara endavant, “MACROTEST”)

e NIF: B50308717

e Domicili social: CARRER FUENTE DEL BERRO, NUM. 20, PLANTA 1, PORTA B, 28009 MADRID —
(MADRID)

e Dades registrals: Registre Mercantil de SARAGOSSA T 31245, F91,S 8, H M 562388, I/A5

e Correu electronic de contacte: info@macrotest.es

e Pagina web: www.macrotest.es

2. POLITICA DE PRIVACITAT

Mitjancant la present Politica de Privacitat, l'usuari queda informat d'una forma clara, precisa i
concisa. Si l'usuari l'accepta, ens donara el seu consentiment d'una forma lliure, informada,
especifica i inequivoca perque MACROTEST tracti les seves dades personals, conforme al Reglament
UE 2016/679 relatiu a la proteccié de les persones fisiques, mitjancant el tractament de les seves
dades personals i la seva lliure circulacié (*RGPD) i la Llei organica 3/2018, del 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (*LOPDGDD) (legislacié europea i nacional

vigent sobre materia de proteccio de dades)

2.1 INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES

Responsable del tractament MACROTEST INFORMATICAS.L.

Resposta a consultes i dubtes, prestacié del servei i possible enviament

Finalitats del tractament - ., . .
d'informacié sobre els productes i serveis.

Consentiment de l'interessat (article 6.1.a del RGPD).

Legitimacio , ) )
& Relacio contractual amb l'interessat (article 6.1.b del RGPD).

No se cediran dades a tercers.

Podran tenir accés: Administracié Tributaria, Bancs i entitats financeres, Forces
i Cossos de Seguretat, Encarregats del Tractament necessaris per a la prestacio
del servei.

Destinataris

Es permet |'exercici dels drets d'accés, rectificacié o supressid, entre altres. Tota
Drets i informacio adicional la informacid es troba accessible en la informacioé detallada d'aquesta politica
de privacitat.
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2.2 INFORMACIO DETALLADA SOBRE PROTECCIO DE DADES

2.2.1 Qui és el responsable del tractament?

Les dades identificatives del Responsable del Tractament apareixen en |'apartat 1.

2.2.2 Quina informacio recopilem i tractem de l'usuari a través de la pagina web?

e Mitjangant formulari de contacte
En la nostra pagina web l'usuari trobara l'opcié d'escriure'ns per a aclarir tots els dubtes que tingui
en relacié amb el funcionament dels nostres productes/serveis o qualsevol altra cosa que necessiti.
Per a contestar, contactarem amb l'usuari a través del correu electronic o numero de teléfon, si ens

ho hagués indicat.

e Mitjangant el nostre mail corporatiu
A través del nostre correu electronic info@macrotest.es |'usuari podra escriure'ns i/o requerir la

informacié que consideri necessaria per a aclarir els dubtes relacionats amb els nostres serveis.

e Mitjangant la subscripcio al nostre blog

Per mitja d'un petit formulari que ['usuari pot veure en la nostra web, podra subscriure's al nostre
blog per a rebre les ultimes novetats i promocions de MACROTEST. En qualsevol moment podra
sol-licitar la baixa enviant-nos un correu electronic a info@macrotest.es o en la propia *newsletter
que rebra en el seu correu.

® A través dels comentaris en el blog

També podrem visualitzar dades de l'usuari per comentaris que pugui escriure en els articles del
nostre blog. Per a poder realitzar un comentari sol-licitarem un nom i un correu electronic.

e Recepci6 de candidatures. Treballa amb nosaltres
En la nostra pagina web I'usuari podra veure un apartat on podra facilitar-nos el seu Curriculum Vitae
si esta interessat a formar part de I'equip de MACROTEST. Aquestes dades en cap cas se cediran a

tercers sense comptar amb el consentiment de la persona interessada.

En el cas que l'usuari ens faciliti dades de tercers, assumira la responsabilitat d'haver-li informat
préviament i tenir el seu consentiment per a aixo, conforme a I'article 14 del *RGPD.



2.2.3 Amb quina finalitat tractem les dades personals de I'usuari?

MACROTEST realitza un tractament de dades personals amb les finalitats que s'exposen a

continuacid, en funcié del motiu per al qual hagin estat facilitats:

a)

b)

d)

Dur a terme la prestacio dels productes/serveis contractats, el manteniment de la relacié

contractual i el seguiment d'aquesta.

Contactar, tramitar, gestionar i donar resposta a la peticid, sol-licitud, incidencia o consulta

de l'usuari (ja sigui a través de correu electronic, formulari de contacte o teléfon).

Gestionar el procés de compra del client i qualsevol consulta associada als productes/serveis

contractats.

Gestionar, en el seu cas, l'enviament d'informacié sobre productes, serveis i novetats

associades a MACROTEST per mitjans electronics i/o convencionals.

Valorar i gestionar, si escau, el curriculum vitae facilitat per l'usuari per a processos de
seleccid que s'adaptin al seu perfil professional i dur a terme les actuacions necessaries per a

la seleccid i contractacié de personal.

2.2.4 Quina és la legitimaciod del tractament de les dades de l'usuari?

La base legal per al tractament de les seves dades personals per a les finalitats exposades en
|'apartat anterior és |'execucié de la prestacid del servei corresponent, i és una obligacid

imperativa per a aixo, tal com estableix I'article 6.1,b) del *RGPD.

Pel que fa a l'enviament d'informacié sobre productes, serveis i novetats associades a

MACROTEST, la base legal per al tractament de les dades personals facilitades és el
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consentiment que atorga |'usuari de manera expressa, tal com estableix I'article 6.1,a) del
*RGPD.

e La base legal per al tractament de les dades de la persona que faciliti a MACROTEST el seu
Curriculum vitae i altres dades relacionades (identificatius i professionals) sera sempre el
consentiment que atorga |'usuari de manera expressa, tal com estableix I'article 6.1,a) del

*RGPD.

2.2.5 Durant quant temps es tractaran les dades personals de l'usuari?

e Les dades per a la gestio de la relacid amb el client i la facturacié i cobrament dels serveis
seran conservats durant tot el temps en que el contracte estigui vigent. Una vegada
finalitzada aquesta relacid, en el seu cas, les dades podran ser conservats durant el temps
exigit per la legislacié aplicable i fins que prescriguin les eventuals responsabilitats derivades

del contracte.

e Les dades per a la gestid de consultes i sol-licituds es conservaran durant el temps necessari
per a donar resposta a aquests, i en el seu cas, mentre l'interessat no sol-liciti la retirada del

seu consentiment per a enviar-li informacio relacionada amb la seva consulta.

e Les dades per a I'enviament d'informacié associada als productes o serveis de MACROTEST

seran conservats mentre |'usuari no revoqui el seu consentiment.

e Les dades de Curriculum Vitae del candidat per a processos de seleccié seran conservats com

a maxim durant dos anys.

2.2.6 A quins destinataris es comunicaran les dades personals de l'usuari?

Com a regla general, les seves dades no seran cedides a tercers tret que existeixi una obligacié legal

o sigui necessari per a dur a terme la prestacié del servei. Tenint aixo en compte:



e Les dades personals de |'usuari podrien ser comunicades a les entitats financeres a través de

les que s'articuli la gestié de cobraments i pagaments.

e Unicament en casos necessaris legalment, les dades seran comunicades a les Forces i Cossos

de Seguretat de I'Estat.

e També podrien ser comunicades a les Administracions Publiques competents en els casos

previstos per la Llei.

® En el seu cas, també seran comunicades als Encarregats del Tractament de MACROTEST per a

la correcta prestacio del servei.

2.2.7 Quins son els drets de l'usuari?

La normativa en materia de proteccid de dades permet que pugui exercir els seus drets d'accés,
rectificacid, supressié i portabilitat de dades i oposicié i limitacid al seu tractament, aixi com a no ser
objecte de decisions basades Unicament en el tractament automatitzat de les seves dades, quan

escaigui.

Aquests drets es caracteritzen pel segiient:

- El seu exercici és gratuit, tret que es tracti de sol-licituds manifestament infundades o
excessives (p. ex., caracter repetitiu), i en aquest cas MACROTEST podra cobrar un canon
proporcional als costos administratius suportats o negar-se a actuar.

- Pot exercir els drets directament o per mitja del seu representant legal o voluntari.

- Hem de respondre a la seva sol-licitud en el termini d'un mes, encara que, si es té en compte
la complexitat i nombre de sol-licituds, es pot prorrogar el termini en altres dos mesos més.

- Tenim l'obligacié d'informar-lo sobre els mitjans per a exercitar aquests drets, els quals han
de ser accessibles i sense poder denegar-li I'exercici del dret pel sol motiu d'optar per un
altre mitja. Si la sol-licitud es presenta per mitjans electronics, la informacié es facilitara per
aquests mitjans quan sigui possible, tret que ens sol-liciti que sigui d'una altra manera.

- Si MACROTEST no dona curs a la sol-licitud, l'informara, a tot tardar en un mes, de les raons

de la seva no actuacid i la possibilitat de reclamar davant una Autoritat de Control.



A fi de facilitar el seu exercici, li facilitem els enllagos al formulari de sol-licitud de cadascun dels
drets:

e Formulari de I'exercici del dret d’accés
e Formulario de I'exercici del dret de rectificacio
1

e Formulari I'exercici del dr icio

e Formulario de I'exercici del dret de supressid (dret “a I'oblit”)

e Formulario de I'exercici del dret a la limitacié del tractament

e Formulario de I'exercici del dret a |la portabilitat
e Formulario de I'exercici a no ser objecte de decisions individuals automatitzades

Per a exercir els seus drets MACROTEST posa a la seva disposicio els seglients mitjans:

1. Mitjancant sol-licitud escrita i signada dirigida a MACROTEST. Ref. Exercici de Drets *LOPD.
2. Enviant formulari escanejat i signat a I'adreca de correu electronic info@macrotest.es indicant en

I'assumpte Exercici de Drets LOPD.

En tots dos casos, haura d'acreditar la seva identitat acompanyant fotocopia o si escau, copia
escanejada, del seu DNI o document equivalent per a poder verificar que només donem resposta a
I'interessat o el seu representant legal, havent d'aportar en aquest cas documento acreditatiu de la

representacio.

Aixi mateix, i especialment si considera que no ha obtingut satisfaccid plena en I'exercici dels seus
drets, l'informem que podra presentar una reclamacié davant l'autoritat nacional de control
dirigint-se a aquest efecte a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD), C/ Jorge Juan, 6 —

28001 Madrid ( www.aepd.es ).

2.2.8 Quines mesures de seguretat tenim implementades?

A MACROTEST ens comprometem a protegir la seva informacid personal.

Utilitzem mesures, controls i procediments de caracter fisic, organitzatiu i tecnologic, raonablement
fiables i efectius, orientats a preservar la integritat i la seguretat de les seves dades i garantir la seva

privacitat.
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A més, tot el personal amb accés a les dades personals ha estat format i té coneixement de les seves

obligacions en relaciéd amb els tractaments de les seves dades personals.

En el cas dels contractes que subscrivim amb els nostres proveidors incloem clausules en les quals
se'ls exigeix mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal als quals hagin
tingut accés en virtut de I'encarrec realitzat, aixi com implantar les mesures de seguretat técniques i
organitzatives necessaries per a garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia

permanents dels sistemes i serveis de tractament de les dades personals.

Totes aquestes mesures de seguretat son revisades de manera periodica per a garantir la seva

adequacié i efectivitat.

No obstant aix0, la seguretat absoluta no es pot garantir i no existeix cap sistema de seguretat que
sigui impenetrable pel que, en el cas de qualsevol informacié objecte de tractament i sota el nostre
control es veiés compromesa a conseqliencia d'una bretxa de seguretat, prendrem les mesures
adequades per a investigar l'incident, notificar-lo a I'Autoritat de Control i, en el seu cas, a aquells

usuaris que s'haguessin pogut veure afectats perque prenguin les mesures adequades.

2.2.9 Politica en xarxes socials

MACROTEST disposa d'un perfil corporatiu en les xarxes socials d'Instagram, Facebook i *LinkedIn.

Per tant, MACROTEST és el “Responsable del tractament de les teves dades” en virtut de |'existéncia
d'aquests perfils en les xarxes socials i davant el fet que I'usuari ens segueixi i en virtut d'aixo també li

puguem seguir.

L'anterior significa que si l'usuari decideix unir-se al nostre perfil corporatiu com un seguidor o
donant un “*Like” o un “M'agrada” als nostres continguts o perfil, accepta la present politica, on

expliquem els seus drets i com utilitzem les seves dades.

En qualitat de responsable del tractament de les teves dades, garantim la confidencialitat en el
tractament i el compliment dels drets de I'usuari, sempre sota els efectes de la normativa vigent

sobre proteccié de dades.



D'una altra part, informem que utilitzarem aquestes xarxes socials per a anunciar les noticies o
informacio rellevant relacionada amb els serveis que oferim, o bé sobre temes que considerem siguin
d'interes de l'usuari. Usant les funcionalitats d'aquestes plataformes, és possible que I'usuari rebi en

el seu mur o en el seu perfil noticies amb aquesta mena d'informacié.

Ara bé, també informem que no existeix cap vincle entre MACROTEST i aquestes plataformes o
xarxes socials, per la qual cosa l'usuari accepta la seva politica d'Us i condicions una vegada accedeixi
a les mateixes i/o validi els seus avisos i termes i condicions en el procediment de registre, no sent
responsable MACROTEST de I'Us o tractament de les dades de l'usuari que es faci fos de |'estricta

relacid i prestacié de serveis indicats en aquesta politica.

3. PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL

Li advertim que MACROTEST és titular de tots els drets de la propietat intel-lectual i industrial de la
pagina web, aixi com tots els seus elements (a titol enunciatiu: imatges, so, audio, video, programari
o textos; marques o logotips, combinacions de colors, estructura i disseny, selecci6 de materials

usats, programes d'ordinador necessaris per al seu funcionament, accés i Us, etc.).

La pagina web de MACROTEST conté textos que pretenen informar els seus usuaris. Qualsevol error o

omissid en el contingut generat no fara responsable en cap cas MACROTEST.

4. POLITICA DE COOKIES

4.1 Informacio basica sobre les cookies

e FElque l'usuari ha de saber sobre les Cookies

Les cookies (galetes) son petits arxius que desen informacid en els dispositius dels Usuaris que usen

la nostra Web.

Les cookies s'associen amb el navegador d'un ordinador o dispositiu determinat. Gracies a elles,
resulta possible que MACROTEST reconegui els navegadors dels Usuaris; també serveixen per a
determinar les preferencies de |'usuari de navegacié i, a partir d'aixo, avaluar les preferencies de

I'usuari podent usar-les com a indicadors, tot aixo per a millorar la nostra oferta de serveis.



o L i6 de | ki ;
La Llei 34/2002, d'11 de juliol, de Societat de la Informacid i Comerg Electronic (d'ara endavant,
*LSSI) en relacié amb les cookies exigeix que els nostres Usuaris siguin informats amb caracter previ a
|'experiéncia de navegacié en la plataforma sobre I'Us, tipus i finalitat de les cookies. Aquesta és la
raé per la qual hem implementat un avis informatiu que es desplega una vegada que l'usuari
accedeix a la nostra Web, informant de manera previa, i donant l'opcié que |'usuari trii les cookies

que desitja permetre i les accepti expressament, complint aixi amb els criteris establerts pel Comite

Europeu de Proteccié de Dades i la Guia sobre |'Us de cookies publicada per la AEPD al juliol de 2020.

4.2 Informacio detallada sobre les cookies

- Cookies técniques o funcionals: sén aquelles que permeten a l'usuari la navegacio a través d'una
pagina web, plataforma o aplicacié i la utilitzacié de les diferents opcions o serveis que en ella
existeixin, incloent-hi aquelles que I'editor utilitza per a permetre la gestid i operativa de la pagina
web i habilitar les seves funcions i serveis, com, per exemple, controlar el transit i la comunicacié de
dades, identificar la sessio, accedir a parts d'accés restringit, recordar els elements que integren una
comanda, realitzar el procés de compra d'una comanda, gestionar el pagament, controlar el frau
vinculat a la seguretat del servei, realitzar la sol-licitud d'inscripcié o participacid en un
esdeveniment, comptar visites a I'efecte de la facturacié de llicencies del programari amb el qual
funciona el servei (lloc web, plataforma o aplicacié), utilitzar elements de seguretat durant la
navegacid, emmagatzemar continguts per a la difusié de videos o so, habilita continguts dinamics
(per exemple, animacié de carrega d'un text o imatge) o compartir continguts a través de xarxes

socials.

També pertanyen a aquesta categoria, per la seva naturalesa técnica, aquelles cookies que permeten
la gestid, de la forma més efica¢c possible, dels espais publicitaris que, com un element més de
disseny o “maquetacio” del servei ofert a I'usuari, I'editor hagi inclos en una pagina web, aplicacié o
plataforma sobre la base de criteris com el contingut editat, sense que es recopili informacié dels
usuaris amb finalitats diferents, com pot ser personalitzar aquest contingut publicitari o altres

continguts.

*Les cookies tecniques estaran exceptuades del compliment de les obligacions establertes en I'article
22.2 de la *LSSI quan permetin prestar el servei sol-licitat per I'usuari, com ocorre en el cas de les

cookies enumerades en els paragrafs anteriors. No obstant aixo, si aquestes cookies s'utilitzen també
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per a finalitats no exemptes (per exemple, per a fins publicitaris comportamentals), quedaran

subjectes a aquestes obligacions.

- Cookies de preferéncies o personalitzacidé: son aquelles que permeten recordar la informacié

perque l'usuari accedeixi al servei amb determinades caracteristiques que poden diferenciar la seva
experiéncia de la d'altres usuaris, com, per exemple, I'idioma, el nombre de resultats a mostrar quan
['usuari realitza una cerca, I'aspecte o contingut del servei en funcié del tipus de navegador a través

del qual 'usuari accedeix al servei o de la regié des de la qual accedeix al servei, etc.

*Si és el propi usuari qui tria aquestes caracteristiques (per exemple, si selecciona I'idioma d'un lloc
web clicant en la icona de la bandera del pais corresponent), les cookies estaran exceptuades de les
obligacions de ['article 22.2 de la *LSSI per considerar-se un servei expressament sol-licitat per

l'usuari, i aixo sempre que les cookies obeeixin exclusivament a la finalitat seleccionada.

- Cookies d'analisis o mesurament: sén aquelles que permeten al responsable de les mateixes el
seguiment i analisi del comportament dels usuaris dels llocs web als quals estan vinculades, inclosa la
quantificacid dels impactes dels anuncis. La informacié recollida mitjangcant aquesta mena de cookies
s'utilitza en el mesurament de I'activitat dels llocs web, aplicacié o plataforma, amb la finalitat

d'introduir millores en funcié de I'analisi de les dades d'Us que fan els usuaris del servei.

*Aquest tipus de cookies, a pesar que no estiguin exemptes del deure d'obtenir un consentiment
informat per al seu us, el GT29 va manifestar que és poc probable que representin un risc per a la
privacitat dels usuaris sempre que es tracta de primera part, que tractin dades agregades amb una
finalitat estrictament estadistica, que es faciliti la informacié sobre els seus usos i s'inclogui la

possibilitat que els usuaris manifestin la seva negativa sobre la seva utilitzacio.

-Cookies de publicitat comportamental: sén aquelles que emmagatzemen informacié del
comportament dels usuaris obtinguda a través de |'observacid continuada dels seus habits de
navegacio, la qual cosa permet desenvolupar un perfil especific per a mostrar publicitat de funcio

d'aquest.

® Les cookies que utilitzem en MACROTEST

En la taula que apareix a continuacid s'inclouen els detalls, finalitat, el tipus i les classes de cookies
gue hem implementat en la nostra plataforma. Per a la seva comprensid, detallem a continuacio els

tipus de cookies que poden ser utilitzades si l'usuari ens dona el seu consentiment:



Nom Domini Objectiu/Finalitat Duracié Tipus (propies/tercers)

4.3 Com desinstal-lar les cookies?

Si un usuari desitja desinstal-lar les cookies utilitzades en www.macrotest.es del seu navegador, a

continuacid, li deixem les instruccions per a diferents navegadors:

® Per a mésinformacié sobre Internet Explorer premi aqui.
® Per a mésinformacié sobre Microsoft Edge premi aqui.
® Per a mésinformacié sobre Firefox premi aqui.

® Per a mésinformacié sobre Chrome premi aqui.

® Per a més informacié sobre Safari premi aqui.

5. MODIFICACIONS EN EL TEXT LEGAL

MACROTEST podra modificar aquest text legal d'acord amb la legislacié aplicable a cada moment. En
tot cas, qualsevol modificacié considerable que afecti I'is de la pagina web de I'Avis legal, la Politica
de Privacitat i Cookies, li sera degudament notificada a l'usuari perquée, quedi informat dels canvis
realitzats en el tractament de les seves dades personals i, en cas que la normativa aplicable aixi ho

exigeixi, l'usuari pugui atorgar el seu consentiment.


http://windows.microsoft.com/es-xl/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=%22ie-10%22
https://privacy.microsoft.com/es-es/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
http://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=%22es%22
http://www.apple.com/es/privacy/use-of-cookies/

6. NORMATIVA | JURISDICCIO

Els nostres textos legals es regeixen per la llei espanyola. Aquests textos romandran accessibles per

als usuaris en tot moment des de la nostra pagina web.

Si les parts no acordessin sotmetre's a mediacié o arbitratge préviament, en el present avis legal
s'estableix I'acord de sotmetre's als Jutjats i Tribunals de Madrid renunciant expressament a

qualsevol altra jurisdiccio.






